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Mmonoagement <statement>

Gewinn fur alle
Seiten -

DER Slogan bei eightbit experts seit
vielen Jahren. Und diesen Slogan
fullen wir mit Leben. Wir mochten
einen Mehrwert fur alle Beteiligten
schaffen — dazu zdhlen
selbstverstandlich unsere
Kund:innen, unsere
Geschaftspartner:iinnen und unsere
Mitarbeitenden. Da wir aber nicht
nur einen kurzfristigen Mehrwert
erzielen wollen, sondern nachhaltig
etwas Positives bewirken wollen,
beziehen wir auch unsere
Gesellschaft und unsere Umwelt mit

ein.

Um unser Ziel von nachhaltigem
Erfolg zu erreichen, gehen wir
deshalb Schritt fUr Schritt vor. Schon
seit Jahren basiert unsere
Unternehmenskultur auf einem im
Team gewachsenen und fest
etablierten Wertesystem. Dieses
Wertesystem ist der Grundstein fur
unser tagliches Handeln. Mit
unserem Code of Conduct bauen
wir auf diesem Grundstein auf und
schaffen einen Rahmen, der unsere
Prinzipien detailliert darstellt und uns
in komplexen Situationen den Weg

weist.




Mmanoagement <statement>

Ein Schritt weiter Tim Grossmann
Managing Director

Noch einen Schritt weiter gehen wir Wir bitten Sie als unsere:n Partner:in

nun Mit unserem Supplier Code of daher, unseren Supplier Code of

Conduct. Wir mochten damit Conduct zu beachten und sich mit

sicherstellen, dass wir nur mit uns aut den Weg zu nachhaltigem

Geschadftspartner:iinnen Erfolg zu begeben.

zusammenarbeiten, die ein

dhnliches Wertesystem haben wie Vielen Dank!
wir und fur die Corporate Social
Responsibility ebenfalls eine
Ubergeordnete Rolle spielt. Unser Ziel
Ist es, uns gemeinsam mit unseren
Partner:iinnen zu Nachhaltigkeit und
sozialer Verantwortung zu
verpflichten und so gemeinsam eine
positive Veranderung - ethisch,

sozial und dkologisch - zu bewirken.




unser <supplier> code of conduct

Warum unsere
Partner:innen so wichtig

sind

Mit unserem Wertesystem und
unserem Code of Conduct haben
wir uns gut aufgestellt — aber wie in
fast allen Bereichen im Leben
konnen wir nur gemeinsam wirklich
etwas bewirken. Und deshalb
brauchen wir Sie - Sie als unsere:n
Partner:iin. Gemeinsam kdnnen wir
viel erreichen — in Hinblick auf
unternehmerischen Erfolg, aber vor
allem auch in Hinblick auf eine
nachhaltige und ethische
Arbeitsweise.

Immer im Blick, dass wirklicher und
langfristiger Erfolg nur nachhaltig
und sozial vertraglich entstehen
kann und wir den nachfolgenden
Generationen eine lebenswerte
Gesellschaft und Umwelt hinter-
lassen. Aus diesem Grund ist es uns
wichtig, unsere Werte und
Nachhaltigkeitsziele auch in unserer
Lieferkette umzusetzen.
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Anspruch

Gemeinsam mit Ihnen mochten wir
uns zu Nachhaltigkeit und sozialer
Verantwortung verpflichten und so
einen positiven Impact fur unsere
Arbeitswelt, unsere Gesellschaft und

unsere Umwelt erzielen.



unsere <eckpfeiler>

Themenbereiche unseres
Supplier Code of Conduct

Unser Supplier Code of Conduct soll
sicherstellen, dass wir gemeinsam mit
lIhnen als unserer:unserem Partner:in
nachhaltigen Erfolg erzielen. Datur ist
es wichtig, dass wir uns in
unterschiedlichen Bereichen an alle
geltenden Vorgaben halten und uns
dartber hinaus der Einhaltung
zusatzlicher oder daruber
hinausgehender Standards
verpflichten. Die Bereiche, die wir in
unserem Supplier Code of Conduct

abdecken, sind die folgenden:

Menschen und Gesellschaft

Umwelt und Nachhaltigkeit

Recht und Compliance

Business und Wettbewerb

Die Beachtung der Regelungen aus
allen vier Themenbereichen ist fur
uns die Basis fur ethische
Geschaftstihrung. Wir erwarten von
lhnen als unser:e Partner:in, dass Sie
sich ebenfalls der Einhaltung aller
Regelungen in diesem Supplier Code
of Conduct verschreiben und sich
somit fur eine nachhaltige

Geschaftspartnerschaft engagieren.




<menschen> und gesellschatt

Unter dem Themenbereich
Menschen und Gesellschaft fassen
wir alle Regelungen zusammen, die
einen positiven Effekt in Hinblick aut
sozialvertragliche und ethische
Geschaftstunrung erzielen sollen. Wir
setzen uns gemeinsam dafur ein,
dass unsere Geschaftstatigkeit
keinen negativen Einfluss aut die
Menschen hat, die mit oder fur uns
arbeiten sowie auf die Gesellschaft, in
die unsere Arbeit eingebunden ist.
Aus diesem Grund erwarten wir von
lIhnen, dass Sie die folgenden
Richtlinien beachten und umsetzen.




<menschen> und gesellschalt

Beachtung der
allgemeinen
Menschenrechte

Die Menschenrechtsgesetze sind der
Mindeststandard, den Sie in |hrer
gesamten Geschaftstatigkeit
einhalten. Es ist Teil lhres
Wertesystems, dass alle Menschen
wertvoll sind und mit Respekt
behandelt werden. Sie respektieren
die Sicherheit, Gesundheit und
Wirde aller Menschen.

Schutz vor moderner
Sklaverei &
Menschenhandel

Sie stellen sicher, dass weder im
Zuge |lhrer eigenen
Geschaftstatigkeit noch in lhrer
Lieferkette eine Form von moderner
Sklaverei oder Menschenhandel
eingesetzt wird. Sie garantieren, dass
alle Beschaftigten freiwillig und ohne
Androhung von Strafen arbeiten
sowie, dass sie respektvoll behandelt
werden und das Recht haben,
innerhalb gesetzlicher
Kindigungsfristen ihr
Arbeitsverhdltnis zu beenden.

Weiterhin sorgen Sie dafur, dass
Beschaftigte keine Ausweis- oder
anderen juristischen Dokumente
abgeben oder irgendeine Form von
Zahlung far ihr Arbeitsverhaltnis

leisten Mmussen.

Schutz vor Kinderarbeit

Sie garantieren, dass Sie in lhrem
Geschdaftsprozess weder direkt noch
indirekt Kinderarbeit einsetzen.
Hinsichtlich Mindestalter, Kinder-
und Jugendarbeit halten Sie die [LO-
Standards entsprechend
Ubereinkommen 138 und
Ubereinkommen 182 ein. Weiterhin
beachten Sie alle fur Sie
zutreffenden nationalen Gesetze, die
mit Kinder- und Jugendarbeit in
Zusammenhang stehen.



<menschen> und gesellschalt

Umsetzung fairer
Arbeitsbedingungen

Sie setzen sich aktiv fur faire
Arbeitsbedingungen |hrer
Beschdaftigten ein. Sie beachten die
fUr Sie zutreffenden nationalen
Gesetze hinsichtlich Arbeitszeit und
-entgelt. Sie stellen Systeme bereit,
mit denen Mitarbeitende |hre
Arbeitszeit erfassen kdnnen und
gleichen Uberstunden aus.
Uberstunden sind fur Ihre
Beschdaftigten freiwillig und werden
nicht regelmalBig zur Erfullung der
Arbeitsvorgaben notwendig.

Sie richten sich mit den Lohnen lhrer
Beschaftigten mindestens nach dem
Mindestlohn und sorgen dafur, dass
lhren Beschaftigten durch ihre Arbeit
ein angemessener Lebensstandard
ermoglicht wird. Sie zahlen |hre
Lohne punktlich und vollstandig und
sorgen fur gleiche Entlohnung von
gleichwertiger Arbeit.

Beachtung von
Arbeitssicherheit und

Gesundheitsschutz

Sie stellen die Sicherheit und
Gesundheit |hrer Beschaftigten am
Arbeitsplatz sicher. Dabei halten Sie
alle fUr Sie geltenden nationalen
Arbeitssicherheitsvorschriften ein.
Sie sorgen dafur, dass lhre
Beschdaftigten vor potenziellen
Gefahren und Gesundheitsrisiken
geschutzt sind.

Dies erreichen Sie durch
Schutzausristung,
SicherheitsmalBnahmen wie
Brandschutz oder Erste Hilfe-
Einrichtungen sowie durch korrekte
Unterweisung und Schulung lhrer
Beschaftigten. Sie stellen aul3erdem
sicher, dass die Belastungen, die aus
der Beschaftigung fur |hre
Belegschaft resultieren, tragbar sind
und dass es zu keinen
gesundheitlichen Gefahren — weder
aus physischer noch aus
psychischer Sicht - kommt.



<menschen> und gesellschalt

Schutz vor Mobbing &
Belastigung

In Threm Unternehmen dulden Sie
keine Form von Mobbing und
Beldastigung. Sie haben Mal3nahmen
implementiert, die |hre Beschaftigten
vor Ubergriffigem Verhalten
schitzen und haben Prozesse
etabliert, die eine angemessene
Reaktion erlauben, sollte sich doch
ein Vorfall ereignen.

Schutz vor
Diskriminierung

Sie haben umfangreiche
MalBnahmen eingefuhrt, die
sicherstellen, dass das
Arbeitsumfeld fur Ihre Beschaftigten
frei von Diskriminierung ist und dass
Vielfalt und Integration gefordert
werden. Sie respektieren jeden
Menschen so, wie er ist — ungeachtet
von Alter, Rasse, Herkunft,
Geschlecht, sexueller Orientierung,
Religion oder Weltanschauung,
Familienstand, korperlicher oder
geistiger Gesundheit oder eines
anderen gesetzlich geschutzten
Status.

Sie sorgen fur ein respektvolles und
positives Arbeitsumfeld, in dem Sie
Diskriminierung und beleidigendes,
feindseliges oder einschiichterndes
Verhalten niemals tolerieren.
Weiterhin setzen Sie sich aktiv daflr
ein, dass in Ihrem Unternehmen

Gleichberechtigung gefordert wird.

Forderung von
Versammlungsfreiheit

Sie garantieren, dass |lhre
Beschdaftigten das Recht auf
Vereinigung sowie auf
Kollektivverhandlungen haben und
diskriminieren Beschaftigte nicht
aufgrund der Entscheidung, Mitglied
einer Arbeitnehmerorganisation oder

Gewerkschaft zu werden.



<menschen> und gesellschalt

Angebot von
Beschwerdemechanismen

Sie haben Mechanismen eingerichtet, Dasselbe gilt fur beschuldigte
welche lhren Beschdadftigten die Personen, solange, bis ein Verstol3
Moglichkeit geben, Beschwerden, bewiesen ist.

Bedenken sowie potenzielle juristische
oder ethische Verstdl3e namentlich
oder anonym mitzuteilen. Sie
garantieren, dass mit Hinweisen
professionell und vertrauensvoll
umgegangen wird und dass
hinweisgebende Beschdftigte keine
negativen Konsequenzen aufgrund

lhrer Handlung erfahren.







<umwelt> und nacnhaltigkelt

Management von
Ressourcen, Abfall &
Emissionen

Sie haben eine Nachhaltigkeits-
strategie erstellt, in der Sie sich Ziele
hinsichtlich der Reduktion Ihrer CO?>-
Emissionen (Scope 1, Scope 2 und
Scope 3) sowie der Abfallmengen
und des Energie- und
Wasserverbrauchs setzen. Im
Rahmen dieser Strategie messen Sie
lhre CO*-Emissionen und erstellen
regelmafig Reports Uber lhren
Fortschritt hinsichtlich dieser

Reduktionsziele.

Weiterhin arbeiten Sie aktiv auf die
Minimierung lhres
Ressourceneinsatzes hin und
fokussieren den Einsatz
erneuerbarer Energien sowie
wiederverwendbarer Produkte im
Rahmen lhres

Ressourcenmanagements.

Infolgedessen reduzieren Sie |hre
Abfallmengen und haben fur
anfallenden Abfall angemessene
Vorkehrungen fur die Lagerung, das
Recycling sowie die Entsorgung
getroffen. Sie halten samtliche fur
Sie geltende Vorschriften hinsichtlich
der von |hnen eingesetzten
Ressourcen sowie des durch Sie

produzierten Abfalls ein.

Umweltschutz

Sie halten sich an samtliche
Umweltschutzvorschriften,
verwenden umweltfreundliche und
ressourcenschonende Materialien
und Technologien. Sie kontrollieren
regelmal3ig die negativen
Auswirkungen lhrer
Geschaftstatigkeit auf die Umwelt
und setzen sich aktiv gegen den
Verlust der biologischen Vielfalt, den
Klimawandel, die Wasserknappheit

und die Abholzung von Waldern ein.



<umwelt> und nacnhaltigkelt

Wahrung von
Landrechten & Sicherung
menschlicher
Grundbedurfnisse

Sie verbieten widerrechtliche
/wangsraumungen von Land, Wald
oder Gewdssern und setzen sich
aktiv fUr den Schutz von
Lebensrdumen ein. Dafur fUhren Sie
Impact-Analysen zu negativen
Auswirkungen lhrer
Geschaftstatigkeit auf Lebensradume
von Menschen und Tieren durch und
schitzen diese vor Gefahrstoffen
oder anderen schadlichen Folgen,
die durch |hre Produkte entstehen

konnen.

Weiterbildung & Training
von Mitarbeitenden

Sie sorgen dafur, dass lhre
Beschdaftigten regelmadf3ig und
professionell Gber Nachhaltigkeit
und Umweltschutz aufgeklart
werden. Sie bieten lhren
Beschaftigten zusdatzlich
Moglichkeiten zur Forderung von
Umweltschutz und Nachhaltigkeit.







<recht> una compliance

Einhaltung geltender
Datenschutzvorschriften

Sie respektieren die Privatsphdre
aller Personen und verpflichten sich,
die personenbezogenen Daten, zu
denen Sie Zugang haben, zu
schitzen. Sie handeln entsprechend
der europdischen
Datenschutzgrundverordnung (EU
GDPR) sowie der fur Sie geltenden

nationalen Datenschutzvorschriften.

Sie haben ein
Datenschutzmanagementsystem
etabliert und stellen in Zuge dessen
die notige Dokumentation und
Information fir Betroffene und

Geschaftspartner:innen sicher.

Einhaltung aller
gesetzlichen Vorschriften

Sie stellen im Rahmen |hres
Compliance Management Systems
sicher, dass Sie sich an alle
internationalen, nationalen und
lokalen Gesetze halten, ebenso wie
an vertragliche Verpflichtungen und
andere geltende Verpflichtungen
oder Standards. Sie halten darlUber
hinaus samtliche Genehmigungen,
Zulassungen und Zertifizierungen

auf aktuellem Stand.

Sicherstellen von
Informationssicherheit

Sie haben ein Cybersecurity-System
implementiert, welches |hre [ T-
Systeme,
Unternehmensinformationen und
Geschaftsprozesse vor Verlust,
Missbrauch, Beschadigung und
Diebstahl schitzt. Sie nutzen

Cybersecurity-MalBnahmen als

integralen Bestandteil Ihrer Prozesse.

Dabei beachten Sie geltende
internationale Regelungen und
Standards.

Sicherstellen von
Vertraulichkeit

Sie stellen sicher, dass vertrauliche
Informationen mit hochster
Diskretion behandelt werden und
dass nur die Personen Zugang zu
vertraulichen Informationen

erhalten, die dazu berechtigt sind.


https://dsgvo-gesetz.de/
https://dsgvo-gesetz.de/

<recht> una compliance

Verantwortungs-
bewusster Umgang mit
kuinstlicher Intelligenz

Sie setzen klnstliche Intelligenz im
Rahmen lhrer Geschaftstatigkeit
verantwortungsvoll und unter
Beachtung aktuell geltender und
empfohlener Standards ein. Sie
nutzen kunstliche Intelligenz nicht,
um Beschaftigte oder externe
Personen zu kontrollieren, zu

bewerten oder zu manipulieren.

Schutz von geistigem
Eigentum

Sie respektieren und schutzen das
geistige Eigentum anderer,
bestehend aus |deen, Know-how,
Designs, vertraulichen
Geschaftsinformationen,
Urheberrechten, Finanzdaten und
Software. Dabei beachten Sie
gesetzliche sowie vertragliche
Vorschriften.

Bereitstellung eines
Whistleblowing-Systems

Sie haben ein Whistleblowing-
System implementiert, Uber welches
sowohl interne Beschaftigte wie
auch externe Personen Bedenken
oder Verdachtstfalle hinsichtlich
juristischer oder ethischer Non-
Compliance melden konnen. Sie
stellen dabei sicher, dass es zu
keiner Form von Repressalien fur die
hinweisgebenden Personen kommt,
sollte die Identitat dieser Personen
bekannt werden.
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<business> und wettbewero

Ethische
Geschaftsfuhrung

Integritat und die Aufrechterhaltung
lhres Wertesystems sind fur Sie die
Basis |hres unternehmerischen
Handelns. |hr Ziel ist es, mit allen
Geschdaftspartner:iinnen, ihren
Beschaftigten sowie allen Dritten
eine vertrauensvolle und positive
Zusammenarbeit zu schaffen sowie
Positives fur die Gesellschaft zu
erreichen. Dabei verzichten Sie
bewusst auf ethisch verwerfliche
oder fragwurdige Methoden und
verschreiben sich sozial und ethisch

einwandfreiem Handeln.

Fairer Wettbewerb

Sie verpflichten sich zur Einhaltung
aller Kartell- und
Wettbewerbsgesetze. Sie pflegen
ethisch einwandfreie Beziehungen zu
lhren Konkurrent:innen und
Konkurrenten und fUhren

einen fairen und ehrlichen
Wettbewerb.

Verhinderung von
Korruption und
Bestechung

Sie akzeptieren keine Korruption
oder Bestechung und befolgen die
geltenden Rechtsvorschriften. Sie
bekdmpfen Bestechung in Form von
Angebot, Annahme, Empfang oder
/ahlung von Bestechungsgeldern
sowie von Schmiergeldzahlungen.
Sie haben Prozesse etabliert, durch
die Versuche von Korruption und
Bestechung erkannt und verfolgt

werden konnen.

Verhinderung von Betrug

Sie haben MalBnahmen
implementiert, um Betrug zu
verhindern und fUhren einwandfreie
Blcher und Aufzeichnungen, um
eine Nachverfolgung zu

ermaoglichen.



<business> und wettbewero

Korrekter Umgang mit
Interessenskonflikten

Sie handeln mit Loyalitat, Integritat
und Transparenz im besten
Interesse |hres Unternehmens und
lhrer Geschdftspartner:iinnen. Sie
nutzen lhre Position niemals zur
personlichen Bereicherung und
vermeiden Interessenskonflikte. Sie
trainieren lhre Mitarbeitenden,
damit Sie potenzielle
Interessenskonflikte erkennen und
haben MalBnahmen implementiert,
die Ihren Beschaftigten helfen,
richtig zu agieren, wenn sie sich in

einer schwierigen Situation befinden.

Richtiger Umgang mit
Geschenken & Bewirtung

Sie akzeptieren keine Geschenke
oder Bewirtung, die unangemessen
sind oder die darauf abzielen,
geschaftliche Entscheidungen zu
beeinflussen. Ebenso bieten Sie keine
Geschenke oder Bewirtung in oben
genannter Form an. Sie schulen lhre
Beschaftigten zum Thema
Bestechung und geben lhnen
Prozesse an die Hand, die sie
befolgen kdnnen, wenn sie davon

betroffen sind.




geltungsbereich und <rechtlicher> bezug

Dieser Supplier Code of Conduct
findet Anwendung auf alle
Geschaftsbeziehungen, die eightbit
experts mit Geschaftspartner:iinnen
hat. Wir erwarten als Basis fur eine
erfolgreiche und nachhaltige
Zusammenarbeit, dass all unsere
Geschaftspartner:iinnen diesen
Supplier Code of Conduct beachten
und alle enthaltenen Regelungen
umsetzen. Ebenso erwarten wir, dass
weitere geltende Regelungen, sollten
sie hier nicht erwdhnt werden, von
unseren Geschdftspartner:iinnen in
ihren jeweiligen Geschaftsfeldern

eingehalten werden.

Nur so kdnnen wir eine Lieferkette
sicherstellen, die nachhaltig und
compliant ist und samtlichen
Normen und Standards entspricht.
Als Geschaftspartner:in im Sinne
dieses Supplier Code of Conduct
sehen wir alle Dritten, die fur,
gemeinsam mit oder im Namen von
eightbit experts tatig werden. Dazu
zAdhlen beispielsweise (jedoch nicht
abschlieBend) Lieferantiinnen,
Dienstleister:innen,
Subunternehmer:innen,
Berater:innen sowie freie
Mitarbeitende.

Wir nehmen mit unserem Supplier
Code of Conduct Bezug auf die
wichtigsten internationalen
Prinzipien zum Schutz von
Menschenrechten sowie zur sozialen
und nachhaltigen Gestaltung von

Wirtschaftsbeziehungen.

Als Grundlage dienen hier z.B. die
Universal Declaration of Human
Rights der United Nations,

der Global Compact der United
Nations, die United Nations Guiding

Principles on Business and Human

Rights, die United Nations

Sustainable Development Goals
(SDGs), die 1ISO 14001 sowie die
International Labour Standards der
ILO.



https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/2021/03/udhr.pdf
https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/2021/03/udhr.pdf
https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/2021/03/udhr.pdf
https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/2021/03/udhr.pdf
https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/2021/03/udhr.pdf
https://www.un.org/sites/un2.un.org/files/2021/03/udhr.pdf
https://unglobalcompact.org/
https://unglobalcompact.org/
https://unglobalcompact.org/
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/migration/in/UNGP-Brochure.pdf
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/migration/in/UNGP-Brochure.pdf
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/migration/in/UNGP-Brochure.pdf
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/migration/in/UNGP-Brochure.pdf
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/migration/in/UNGP-Brochure.pdf
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/migration/in/UNGP-Brochure.pdf
https://sdgs.un.org/goals
https://sdgs.un.org/goals
https://sdgs.un.org/goals
https://sdgs.un.org/goals
https://sdgs.un.org/goals
https://www.ilo.org/international-labour-standards
https://www.ilo.org/international-labour-standards

<kontakt> und meldung

von verstolRen

Eine erfolgreiche Umsetzung unserer
/iele aus dem Supplier Code of
Conduct kann nur gelingen, wenn fur
alle Beteiligten eine praktikable
Moglichkeit besteht, Bedenken
anzusprechen, Kritik zu Uben oder
Verstol3e zu melden. Aus diesem
Grund stellen wir Ihnen unser Speak
Up Portal zur Vertigung.

Bitte nutzen Sie die rechts
aufgefuhrte Kontaktmaoglichkeit,
wenn Sie den Eindruck haben, dass
ein Aspekt unseres Supplier Code of
Conduct nicht eingehalten wird oder
dass ein anderweitiger Verstol3
besteht. Wir zahlen und vertrauen
darauf, dass Sie von der Moglichkeit
des Speak Up Gebrauch machen -
nur so konnen wir gemeinsam

Positives bewirken.

Meldung per Weblink:
Speak Up Portdl

Sollten Sie Fragen haben oder
Informationen wunschen, konnen Sie
jederzeit per E-Mail unser People &

Culture Team kontaktieren.



https://prod.osapiens.cloud/portal/portal/webbundle/supplier-os-hub/complaints-portal/public-complaints/index.html#/orizon/DEFAULT/complaint/new
mailto:peopleandculture@eightbitexperts.com
mailto:peopleandculture@eightbitexperts.com

<unterzeichnet> Charta der Vielfalt | <ausgezeichnet> Kununu Top Company 2022/2023/2024/2025 | <ausgezeichnet> Pride Champion 2024  <ausgezeichnet> Eco VVadis Silver

2025 <ausgezeichnet> Great Place to Work 2025 | Klicken Sie hier, um weitere Details und Informationen zur Methodik unserer EcoVadis Anerkennung anzuzeigen.
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